
 
Consulta nazionale per il servizio civile universale  

(art. 10, comma 1, del decreto legislativo 6 marzo 2017, n. 40) 

 

VERBALE 

 

Il giorno 30 ottobre 2025, alle ore 11:18, si riunisce con alcuni componenti in presenza ed altri 

collegati da remoto, la Consulta nazionale per il servizio civile universale. 

 

Sono presenti: Licio Palazzini (ASC Aps); Fabio Abrescia supplente (CRI); Vincenzo De Bernardo 

fino alle ore 13:00, Ilaria Rossignoli supplente dalle ore 13:00 (CONFCOOPERATIVE); Israel De 

Vito (Confederazione nazionale Misericordie d’Italia); Enrico Maria Borrelli (AMESCI); Claudio Di 

Blasi (Associazione Mosaico); Laura Monaco fino alle ore 13:00 (Cooperativa Sociale il Sentiero); 

Luisa Paradisi supplente fino alle ore 12:30, Cristina Gallasso dalle ore 12:30, Fabio Squeo, Francesca 

Mazzà (Conferenza delle regioni e delle province autonome); Hilde March, Sebastiano Megale 

supplente (ANCI); Emanuele Occhipinti, Francesca Strazzera supplente, Antonello Careddu, Rosa 

Melfi (Rappresentanti degli operatori volontari); Ivan Nissoli (CSVnet); Laura Milani (CNESC); 

Paolo della Rocca (CSEV); Andrea Bigioni supplente (FNSC). 

 

Assenti giustificati:  

Sergio Giusti, Edoardo Italia, Luigi Milano, Antonio Ragonesi, Onelia Rivolta, Riccardo Liani, Juri 

Morico. 

 

Partecipano in qualità di uditori:  

Rosario Lerro, Ilaria Rossignoli fino alle ore 13:00, Claudia Barsanti, Emanuele Corsaro, Giovanni 

Rende, Valeria Lasalvia, Luisa Paradisi dalle ore 12:30, Renata Barchiesi, Martina Greco, Livio 

Monosilio, Claudio Tosi, Rossano Salvatore, Lorena Gobbi. 

 

Per il Dipartimento per le politiche giovanili e il servizio civile universale sono presenti: 

Giuseppe Pierro, Capo del Dipartimento; Laura Massoli, coordinatrice dell’Ufficio per il servizio 

civile universale; Claudiana Di Nardo, coordinatrice dell’Ufficio Organizzazione Risorse e 

Comunicazione; Silvia Losco, coordinatrice del Servizio programmazione degli interventi e gestione 

dell’Albo; Lorenzo Maiorino, coordinatore del Servizio gestione operatori volontari e formazione; 

Giovanni Lanni e Laura Pochesci del Servizio comunicazione e informatica; Simona Alfei del 

Servizio programmazione degli interventi e gestione dell’Albo; Antonella Bruni dell’Ufficio per il 

servizio civile universale. 

La riunione è verbalizzata da Laura Pochesci. 

 

Alle ore 11.22 il Presidente, dopo aver verificato le presenze dei partecipanti e la presenza del numero 

legale, avvia la riunione. 

 
Punto 1 Odg: saluto introduttivo 

Il Presidente apre i lavori e introduce il nuovo Capo del dipartimento, Giuseppe Pierro, portando i 
saluti di tutta la Consulta. Il Capo Dipartimento prende parola e, nel ringraziare i componenti per 



 
l’invito ai lavori della Consulta e gli auguri di buon lavoro, sottolinea come l’incremento di € 
50.000.000 del Fondo sia un segnale di attenzione al quale deve corrispondere una responsabilità 
nel tenere alta la qualità dei progetti. Evidenziando i dati incoraggianti delle sperimentazioni, che 
confermano la bontà delle stesse, comunica che il dipartimento procederà a un IV ciclo di Servizio 
civile ambientale e un II ciclo di Servizio civile agricolo mirando, con il tempo, a ricondurre queste 
sperimentazioni nell’ordinarietà. Proseguirà anche il Servizio civile digitale con un focus specifico sul 
supporto all’utilizzo della CIE. 

Annuncia di seguire con grande attenzione il tema della valorizzazione delle competenze e di avere 
già avviato incontri con rappresentanti del Ministero del lavoro e delle politiche sociali e dell’INAPP. 
Sottolinea l’importanza della comunicazione istituzionale che dovrà essere portata avanti in sinergia 
dipartimento/Enti; annuncia che il dipartimento sta lavorando alla preparazione della Giornata del 
Servizio civile proponendosi di intercettare non solo l’interesse degli addetti ai lavori, ma anche 
l’attenzione dell’opinione pubblica. Si dice, infine, a disposizione per raccogliere istanze e 
suggerimenti. 

Segue un breve giro di tavolo in cui i componenti della Consulta mostrano generale apprezzamento 
per la dimensione plurale del suo discorso che ha toccato molti punti su cui c’è grande attenzione 
anche da parte degli enti: lavoro sinergico istituzioni e Terzo settore; riconoscimento della scuola 
quale interlocutore privilegiato; valorizzazione delle competenze acquisite dai ragazzi; diffusione del 
Servizio civile anche attraverso il coinvolgimento dei territori; attenzione alla comunicazione 
istituzionale (Milani, Palazzini, Squeo, Della Rocca, Di Blasi, Borrelli).  

In particolare, De Bernardo e Megale sottolineano l’importanza di raccogliere dati sulla valutazione 
di impatto e metterli a sistema elaborando anche Report di sostenibilità del Servizio civile.  

I rappresentanti dei volontari chiedono un maggior coinvolgimento delle operatrici e degli operatori 
volontari e la messa in campo di azioni per rafforzare la Rappresentanza.  

Il Capo del dipartimento raccoglie le istanze, comunica di aver già avviato interlocuzioni con Enti e 
Università per realizzare indagini strutturate sul Servizio civile e ribadisce l’interesse a lavorare sulla 
valorizzazione delle competenze, immaginando un sistema snello che generi valore aggiunto per i 
giovani e per gli Enti. 

 
Punto 2 Odg: informativa del dipartimento 
 

Stato di attuazione Accordo Quadro Stato RPA sullo SCU 

Di Nardo riferisce sullo stato di attuazione dell’Accordo Quadro sancito in Conferenza Stato-Regioni 
per regolamentare lo svolgimento delle funzioni previste dall'art 7 del d.lgs. n. 40/2017.  

Comunica che sono stati sottoscritti tredici Protocolli operativi con altrettante Regioni e che sono 
già stati erogati i contributi alle Regioni che ne hanno fatto richiesta. Inoltre, riferisce che si è 
insediato il Tavolo tecnico previsto dal medesimo Accordo, composto da tre rappresentanti del 



 
Dipartimento e tre rappresentanti delle RPA (Lombardia, Lazio e Puglia). La presentazione avviene 
tramite slide allegate al presente verbale (allegato 1).  

 
Stato avanzamento redazione Piano Triennale 2026-2028 

Losco riferisce che la redazione del Piano è in fase avanzata. Il documento è stato aggiornato anche 
con i dati della programmazione 2025. Si è provveduto a rifinire la Sezione 2 anche sulla base dei 
nuovi input forniti dal Capo Dipartimento relativi al tema della valorizzazione delle competenze e 
della necessità di introdurre una policy comune di comunicazione DGSCU/Enti. La Sezione 3 è stata 
oggetto di confronto nell’ambito del Tavolo tecnico, le Regioni hanno formulato proposte ulteriori 
in ordine ai controlli on desk, alla valutazione dei risultati, alla formazione delle risorse umane degli 
Enti. 

La Dirigente propone di calendarizzare una riunione alla fine di novembre 2025 per sottoporre il 
documento al parere della Consulta, si conviene sulla data del 25 novembre. 

 
Giornata nazionale SCU 2025 - Punto già affrontato dal Capo del dipartimento.  

Della Rocca chiede chiarimenti circa l’utilizzo del contributo nel 2026 per le Regioni che nel 2025 
non sottoscrivano il Protocollo. Il Capo del dipartimento risponde che le risorse sono destinate alle 
attività previste nell’accordo per cui, in assenza del provvedimento, queste non possono essere 
erogate. 

Chiede anche informazioni sul Piano delle verifiche e Di Nardo risponde che il documento è in bozza 
e dovrà essere visionato dal Capo del dipartimento. 

Palazzini chiede che, in un’ottica di collaborazione e di sistema, sia condiviso con la Consulta quanto 
viene deliberato e discusso in sede di Tavolo tecnico.  

Sul tema della formazione delle risorse umane degli Enti invita ad avere riguardo a quanto già messo 
in campo dagli Enti stessi. Borrelli condivide la richiesta e Massoli rassicura sulla necessaria 
attenzione che il Dipartimento porrà al riguardo. 

Milani chiede se il coinvolgimento degli Enti per la Giornata del 15 dicembre non possa riguardare 
anche la ideazione della stessa; suggerisce di sottolineare la tematica della pace e il contributo del 
Servizio civile alla costruzione della stessa. Il Capo del dipartimento risponde che, data la ristrettezza 
dei tempi, risulta difficile avviare una coprogettazione dell’evento; tuttavia, per il futuro, invita a 
costituire un Gruppo di Lavoro - composto da rappresentanti del dipartimento e rappresentanti 
degli Enti - che si occupi della organizzazione dell’evento. 

 
Punto 3 Odg: firma digitale dei contratti degli OO.VV: aggiornamento circolare dopo la 
sperimentazione. (intervento Ing. Maiorino) 

Maiorino informa che con il Bando Servizio civile agricolo e ambientale del settembre 2025 la firma 
digitale è divenuta modalità univoca e obbligatoria di sottoscrizione dei contratti.  



 
Presenta gli esiti della digitalizzazione. La presentazione avviene tramite slide allegate al presente 
verbale (allegato 2) 

Milani condivide alcune criticità riscontrate dagli Enti e chiede di rafforzare il supporto e l’assistenza 
nella fase di firma dei contratti. 

Megale torna sul tema delle deleghe ma Maiorino risponde richiamando la norma e confermando 
che al momento, vigente tale previsione normativa, la figura autorizzata alla sottoscrizione rimane 
quella del Rappresentante legale dell’Ente. Anche il Presidente interviene per sottolineare la 
gravosità dell’operazione a carico degli Enti e, nello specifico, l’impossibilità per gli enti di procedere 
ad un’azione di firma “massiva” tramite l’app IO di tutti i contratti degli OOVV. 

Careddu informa che la Rappresentanza avvierà un sondaggio fra gli OV per raccogliere impressioni 
ed eventuali criticità riscontrate sulla procedura digitalizzata e chiede di coinvolgere la 
Rappresentanza per l’aggiornamento delle Disposizioni. Ritiene necessario avviare una campagna di 
sensibilizzazione che richiami l’attenzione degli aspiranti volontari sulla firma del contratto e, al 
riguardo, chiede che il dipartimento provveda a pubblicare un fac-simile dello stesso sul sito 
istituzionale per consentire agli aspiranti volontari di prenderne visione prima della sottoscrizione 
vera e propria. 

Maiorino ringrazia per le sollecitazioni e si dice disponibile ad accoglierle condividendo l’obiettivo 
di avvicinare i giovani alle istituzioni. 

 

Punto 4 Odg: Elezioni e partecipazione 

Losco ragguaglia sulla procedura di rinnovo della Rappresentanza degli operatori volontari, avviata 
il 23 settembre scorso, che coinvolge oltre 50.000 giovani in tutta Italia. Illustra l’andamento delle 
elezioni attraverso slide allegate al presente verbale (allegato 3). Ringrazia la Rappresentanza per lo 
sforzo di comunicazione sui social rivolta a sensibilizzare gli operatori volontari alla partecipazione 
al voto. 

Careddu ringrazia per la proroga accordata. Sottolinea, tuttavia, che è necessario incoraggiare 
ulteriormente la partecipazione, per questo un tavolo istituito all’interno della Rappresentanza è al 
lavoro per studiare possibili azioni da intraprendere. Chiede al dipartimento di fornire i dati e i 
numeri dello storico delle procedure elettorali per capire a quali sollecitazioni il sistema risponde e 
a quali no. Chiede anche di rivedere la tempistica dei calendari e di agire perché vengano considerati 
nell’elettorato i partecipanti ai bandi tematici e i subentranti. Ripropone all’attenzione del 
dipartimento il caso di tre volontari subentranti che chiedono di poter essere considerati parte 
dell’elettorato. Chiede, infine, che il dipartimento riconosca le ore dedicate alle attività di 
rappresentanza come ore di effettivo servizio. Chiede che venga riconosciuto ai Rappresentanti un 
rimborso spese per consentire loro di partecipare ai lavori della Consulta. 

Strazzera illustra la strategia utilizzata per coinvolgere e sensibilizzare le operatrici e gli operatori 
volontari alle elezioni: approccio interattivo formativo, laboratori su come si scrive un programma, 
formazione sulla piattaforma EVOL. Chiede che la Rappresentanza sia coinvolta nelle attività di 



 
comunicazione e nella progettazione della stessa e che venga coinvolta per la realizzazione dei 
moduli formativi sulla Rappresentanza. Chiede, infine, di poter disporre dei contatti diretto degli 
OV.  

Milani apprezza l’idea di proporre agli OV un percorso di formazione/informazione prima della 
indizione vera e propria delle elezioni e concorda sullo sforzo comune per favorire la partecipazione. 

Megale suggerisce di potenziare i rappresentanti regionali che agiscono in maniera molto difforme 
sui vari territori. 

Il Presidente ringrazia e invita a condividere proposte. Massoli ritiene difficile rispondere ad alcune 
richieste – quali ad esempio quella di fornire il contatto degli OV per i noti motivi legati alla privacy 
– mentre ritiene possibile lavorare sui temi della comunicazione e sulla revisione del calendario in 
armonia con la nuova ciclicità che si sta sperimentando.  

 

Punto 5 Odg: Servizio civile estero: proposte della rappresentanza.  

Melfi, in qualità rappresentante della macroarea estero, si sofferma sulla peculiarità del servizio 
civile all’estero e sottolinea come i volontari e le volontarie costituiscano, in questo caso, una sorta 
di diplomazia culturale che porta all’estero i valori della Costituzione italiana. Chiede che si 
intervenga sul problema dei visti e che si preveda uno sportello di ascolto psicologico per gli OV che 
operano lontano dal loro ambiente. Propone l’istituzione di un tavolo tecnico che affronti le criticità 
peculiari del servizio civile all’estero.  

Milani, condividendo le criticità evidenziate, sottoscrive e rilancia come CNESC la proposta della 
istituzione di un tavolo tecnico sul tema.  

Massoli rassicura sulla questione dei visti sulla quale, per il tramite del Consigliere diplomatico del 
Ministro, sono già in corso interlocuzioni con il Ministero per gli affari esteri e la cooperazione 
internazionale.  

 

Punto 6 Odg: Varie ed eventuali 

Della Rocca chiede notizie sui tempi previsti per gli Avvisi agricolo e ambientale e Massoli risponde 
che saranno pubblicati entro l’anno. Chiede anche notizie sull’inserimento dei dati nella Piattaforma 
Facilita e Losco comunica che il numero di facilitazioni registrate è, alla data attuale, pari a 486.038 
numero che dimostra un incremento notevole registrato in questo ultimo periodo. Annuncia la 
possibilità di condividere con gli Enti in tempi rapidi i dati aggregati. 

Di Blasi chiede al dipartimento di attrezzarsi per consentire la possibilità di accedere ad Helios e al 
Sistema DOL tramite autenticazione con CIE e Massoli risponde che la questione rientra fra le attività 
che la Presidenza gestirà centralmente in fase di passaggio al PSN. 

 

 



 
 

Alle ore 15:05 il Presidente dichiara conclusi i lavori. 

 

 

 

LA SEGRETARIA VERBALIZZANTE IL PRESIDENTE 

(Laura Pochesci) (Enrico Maria Borrelli) 

 

 
 

 

 

 

Allegato 1: Accordo Stato Regioni 

Allegato 2: Digitalizzazione dei contratti 

Allegato 3: Rinnovo Rappresentanza OO.VV. 
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